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Qualitats- und Umweltpolitik

Wir stellen unseren Kunden erstklassige Produkte und individuelle Losungen fir die gesamte
Automatisierungstechnik zur Verfligung. Als verlasslicher Partner unserer Kunden und Lieferanten
streben wir stdndig danach, alle Kundenwiinsche hinsichtlich Qualitat, Applikation, Nachhaltigkeit und
Zuverlassigkeit im hochsten Malke zu erfillen.

Wir begleiten unsere Kunden iber den gesamten Projektlebenszyklus, von der fachmannischen
Beratung, Uber passende und energieeffiziente Produkte oder bei der Entwicklung von
mafigeschneiderten Sonderlésungen, bis hin zum Service.

Wir verpflichten uns zu umweltfreundlichen Arbeitsweisen, insbesondere der Vermeidung von unnétigen
Umweltbelastungen. Die Erfilllung gesetzlicher Anforderungen des Umwelt- und Arbeitsschutzes, ist die
Grundlage unseres Handels.

Wir verbessern unser integriertes Managementsystem fortlaufend. Zum Erreichen der Kunden-
zufriedenheit, Nachhaltigkeit, dem Schutz unserer Mitarbeiter/-innen sowie der Umwelt nehmen wir
Impulse auf und analysieren kontinuierlich unsere Starken und Schwéachen.

Die folgenden Grundsatze sind daher zentraler Bestandteil unseres taglichen Handelns:

v Schnelles Reagieren auf Kundenanfragen und termingetreue Bereitstellung exzellenter
Produkte und Dienstleistungen.

v Ausstattung aller Beschaftigten mit benétigten Ressourcen und forttaufenden Schulungs-,
Fort- und Weiterbildungsmaflnahmen. Wissensaufbau und dessen Sicherung ist von hoher
Bedeutung.

v Bildung von langfristigen Geschéaftsbeziehungen und Partnerschaften, sowohl mit Kunden
und Vertriebspartnern als auch Lieferanten.

v Umweltschutz wird durch die sparsame Nutzung von Ressourcen sowie emissions- und
abfallarmen Produktionstechniken erzielt.

v Sicherstellung der vollstandigen Bewertung der Umweltleistung aller relevanten Aktivitaten,
Produkte und Dienstleistungen.

Ermittlung, Bewertung und Umsetzung von internen und externen Anforderungen.
v Nachhaltige Investitionen in Forschung, Entwicklung und den Ausbau des Standortes
Deutschland.

Die Geschaftsfuhrung und alle Mitarbeiter/-innen fiihlen sich dieser Qualitats- und Umweltp'olitik
verpflichtet und richten ihr tagliches Handeln danach aus.
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