ADATVEDELMI HiRLEVEL
AZ UGYFELEK SZAMARA AZ ALTALANOS ADATVEDELMI RENDELET 13. CIKKELYE SZERINT

Tisztelt Ugyfeliink!

Az On/Onék adatai nalunk biztonsagban vannak! Elk&telezettek vagyunk az lzleti folyamatok és a szerz8déskdtések
soran feldolgozott adatok védelmében, és komolyan vessziik ezt a kiildetést. Kérjlk szanjon id6t erre a hirlevélre és
képet kap arrél, hogy miért tartunk igényt az On/Onék adataira és milyen formaban dolgozzuk fel azokat.

El8szor is tajékoztatni szeretnénk arrél, hogy az On/Onék adatait

*  aszerz8déses kotelezettségeink teljesitéséhez (az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikkelye, 1. bekezdése b pon-

tja)
*  aszerz8dés el6tti intézkedések végrehajtasara (az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikkelye, 1. bekezdése b pon-
tja)

= atdrvényi kotelezettség teljesitéséhez (az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikkelye, 1. bekezdése c pontja)
=  jogos érdekeink céljabdl, nevezetesen
- az optimalis kommunikacio és levelezés céljabal
- belsé statisztikai kiértékelések és az adminisztracié szamara
- vevbBkodzpontu termékfejlesztéshez
- direkt marketing céljara (pl. levélkuldés, e-mail kildés, elégedettségi felmérés, gratulald levél,
statisztikai elemzés). Az Ugyfeleink felé iranyuld elektronikus kommunikacié Gtjan térténd direkt
marketing kizardlag a 2008. évi XLVIII. torvény hatalya ala tartozik. Szeretnénk kifejezetten
tdjékoztatni, hogy adatainak direkt marketing célu kezelése ellen barmikor tiltakozhat e-mailen
keresztll: dataprotection@smc.at vagy postai levélben: SMC Hungary Kft, 2045 Torokbalint
Torbagy u. 15-19.

jogszerien dolgozzuk fel.

Az On/Onok adatainak rendelkezésre bocsajtasa az ASZF-link (kiiléndsen a 2., 3., 6., 9. és 11. pontok) alapjan sziikséges,
hogy a szerz8dést szabalyszer(ien feldolgozhassuk. Ha On/Onék az adatai(ka)t nem bocsajtjak rendelkezésre, annak az a

kovetkezménye, hogy pl. nem lehet szamldkat kidllitani, vagy szolgaltatasokat és arukat szallitani, Ggyfél-megallapo-
dasokat kotni.

A szandékolt célok elérése érdekében, esetenként sziikséges lehet, hogy azt kooperacids partnereknek, harmadik
személynek, vagy a tarsasagunkban a tovabbiakban felsorolt részlegeknek az On/Onék adataihoz hozzaférést biztosits-
unk. Csak az olyan kooperacids partnerekkel dolgozunk, akik kielégité garanciakat nyudjtanak arra, hogy az On/Onok a-
datai naluk is biztonsagban vannak. A kooperacids partnereink és a hozzaférési jogosultsaggal rendelkezé részlegek a
tarsasagunkban:



A HARMADIK ORSZAGBA VALO

CIMZETT UZLETI SZEKHELY (ORSZAG) ) ) 1
ATADAS ALAPJA
Ertékesités, Ggyfélszolgalat, miszaki Cégen belill
csoport
Konyvelés Cégen belill
Adott esetben kollégak a CEE- Ausztria ,Bulgaria, Horvatorszag,
régidban a testvér- és leanyvallala- Lengyelorszag, Szlovakia, Szlovénia,
toknal Cseh Koztarsasag, Magyarorszag,
Adott esetben kollégak a CEE-
regllobaln, az EU-nlklyuI a testvér- és Szerbia, Ukrajna,'Bosznla és Standard adatvédelmi zaradékok
ledanyvallalatoknal, illetve kereske- Hercegovina

delmi partnerknél

Potencidlis kollégdk a testvérvallala-

o Az EU minden orszdgdban
toknal vilagszerte 8

Szukség esetén a testvérvallalatok

s USA, Szingapur, Dél-Korea Standard adatvédelmi zaradékok
kollégdi vilagszerte
A allal
dott esetben azlanyava alat Japan Standard adatvédelmi zaradékok
munkatarsai
Anyavillalat Japdan Standard adatvédelmi zaradékok
< . 2
IT szolgaltatd / karbantarto Ausztria, Usa Standard adatvédelmi zaradékok

partnere

Az On/On6k adatait csak addig taroljuk, amig arra abbél a célbdl sziikség van, amihez az On/Onék adataira igényt
formaltunk. Ebben az 6sszefliggésben figyelembe kell venni, hogy, az addjogi bizonylatokat az adé megallapitasahoz
vald jog eléviiléséig, halasztott add esetén a halasztott add esedékessége naptari évének utolsd napjatél szamitott 6t
évig kell megdrizni (az ad6zas rendjérél sz6lé 2017. évi CL. torvény 78. § (3) és 202. § (1) bekezdései alapjan), mig a
konyvviteli elszdmolast kozvetleniil és kozvetetten aldtamasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a f6konyvi szamlakat, az
analitikus, illetve részletez6 nyilvantartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashaté formaban, a kényvelési feljegyzések hi-
vatkozdsa alapjan visszakereshet6 modon megérizni (a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése al-
apjan). Egyedi esetekben, pl. a velejaro hivatali eljarasok esetében, a taroldsi id6tartam hosszabb is lehet mint nyolc év.

e 10 év a szerz6déses viszony befejezésétd|
e 30 év, a potencialis Ugyfélsziikségletek meghatarozasa miatt

Barmikor joga van tajékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatok keriilnek feldolgozasra Ontél/Onoktél (1asd részleteiben
az Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 15. cikkelyét), joga van, az On/Onok adatait helyesbittetni, vagy toroltetni (1asd
részleteiben az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 16. cikkelyét), joga van, az On/Onok adatainak feldolgozasat korlatozni
(Iasd részleteiben az Altaldanos Adatvédelmi Rendelet 18. cikkelyét), joga van az adat-atadhatdsag érvényesithetSségére
(lasd részleteiben az Altalanos Adatvédelmi Rendelet 20. cikkelyét).

Ha az On adatainak jogszer(i feldolgozdséra vonatkozé kételezettségiink ellenére, az On adatainak jogszer(i feldol-
gozasahoz f(iz6d6 jogainak nemkivant megsértésére keriilne sor  joga van az adatvédelmi hatésagnal panaszt tenni.

Reméljiik, hogy Onnek/Ondknek ezzel a hirlevéllel érthetévé tettiik, hogy milyen formaban és milyen célbdl dolgozzuk
fel az adatait. Ha ennek ellenére az On/Onék adatainak feldolgozasaval kapcsolatban kérdései volnanak, kérjiik fordul-
janak az SMC adatvédelmi csoportjahoz a dataprotection@smc.at cimen, vagy az SMC-nél meglévé kapcsolattartéjahoz.

1A ,harmadik orszag” valamennyi allamot atfogja (1) az Eurépai Unié tagallamai, valamint (2) az Eurdpai Gazdasagi Térség tagallamai
kivételével, vagyis az eurdpai unids tagallamokon tul Izland, Liechtenstein és Norvégia..

2pz1T adatfeldolgozdink konkrét listajat kérje a dataprotection@smc.at cimre kiildott e-mailben! A kért informacidkat haladéktala-
nul elkiildjik Onnek..


mailto:dataprotection@smc.at

