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Inzynier ds. Sprzedazy / Sales Engineer

Zakres obowigzkow:

Zarzadzanie procesem sprzedazy w wyznaczonej grupie klientow poprzez budowanie relacji i dziatanie
zgodne ze strategig firmy

Identyfikacja obecnych i przysztych wymagan rynkowych, poprzez nawigzywanie relacji z obecnymi

i potencjalnymi klientami

Rozwijanie Swiadomosci Klientdéw na temat oferowanych rozwigzan i ustug poprzez

Doradztwo klientom w zakresie doboru, zastosowania i eksploatacji produktéw, rozwigzan i systemow
opartych na produktach SMC

Negocjacja warunkow wspétpracy z klientami

Nadzér i ocena rynku oraz dostosowywanie/aktualizowanie strategii sprzedazy do warunkéw rynkowych
Zarzadzanie przeptywem informacji z wykorzystaniem dostepnych systeméw teleinformatycznych

(w tym m.in. Sales Connect, Zendesk)

Podnoszenie kompetencji poprzez samoksztatcenie i udziat w szkoleniach

Analizowanie i raportowanie skutecznosci prowadzonych dziatan

Kompleksowe wsparcie w rozpatrywaniu reklamacji

Monitorowanie ptatnosci obstugiwanych klientéw

Wspotpraca z partnerami wewnetrznymi zgodnie z obowigzujgcymi procesami, w celu rozwoju
organizacji

Budowanie plandw i strategii dziatan dla wybranych klientow

Aktywny udziat w procesach rozwojowych w obszarze oferty SMC (m.in. Market Survey, PSSP, NPDP)
Pozyskiwanie i przekazywanie informacji nt. nowych obszaréw sprzedazy

Wymiana dobrych praktyk w zakresie zastosowan i eksploatacji produktéw SMC

Wdrazanie strategii biznesowej i plandw rozwojowych w powierzonych obszarach.

Wymagania:

Wyksztatcenie wyzsze techniczne lub réwnowazne doswiadczenie techniczne

2 letnie doswiadczenie w sprzedazy B2B w przemysle

Doswiadczenie w procesach lub systemach zarzadzania relacjami z klientami
Umiejetnosc¢ pracy z wyborem priorytetéow w przypadku projektow o duzej objetosci
Umiejetnosc¢ czytania dokumentacji technicznej

Jezyk angielski — umozliwiajacy komunikacje (min B1)

Wysokie umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne

Umiejetnos¢ stymulowania potrzeb klienta

Mapowanie i rozpoznawanie klientéw (struktura, osobowe, cele)

Aktywne prawo jazdy kat. B.

Oferujemy

Zatrudnienie w oparciu umowy o prace w miedzynarodowej organizacji oraz state wynagrodzenie
Nowoczesne narzedzia od pracy, auto stuzbowe do uzytku prywatnego

Mozliwosé rozwoju w strukturach firmy — szkolenia wewnetrze/zewnetrzne

Atrakcyjny pakiet Swiadczen obejmujacy karte sportowg, prywatng opieke medyczng, ubezpieczenie na
zycie, dodatkowe ubezpieczenie dla dzieci, wczasy pod grusza.

Prosimy o przesytanie swoich aplikacji na adres personal@smc.pl
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