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O

Key Account Manager / Kierownik ds. Kluczowych Klientow

Opis stanowiska

e Opracowywanie i wdrozenie strategii sprzedazy w docelowym segmencie klientéw poprzez budowanie
relacji oraz realizacje celéw sprzedazy

¢ |dentyfikacja obecnych i przysztych wymagan rynkowych, poprzez nawigzywanie relacji
(w tym osobistych) z obecnymi i potencjalnymi klientami

e Rozwijanie Swiadomosci Klientéw na temat oferowanych rozwigzan i ustug

e Nadzér i ocena rynku oraz dostosowywanie/aktualizowanie strategii sprzedazy do warunkéw
rynkowych

e Podnoszenie kompetencji poprzez samoksztatcenie i udziat w szkoleniach

e Analizowanie i raportowanie skutecznosci prowadzonych dziatan

e Monitorowanie ptatnosci obstugiwanych klientéw zgodnie z obowigzujgcymi procedurami

e Wspdtpraca z partnerami wewnetrznymi zgodnie z obowigzujgcymi procesami, w celu rozwoju
organizacji

e Aktywny udziat w procesach rozwojowych w obszarze oferty SMC

e Przygotowywanie propozycji budzetu i prognozowanie sprzedazy

o Identyfikacja i rozwdj nowych obszaréw sprzedazy

e Pro aktywnos¢ w zakresie poprawy i rozwoju procesow w SMC

e Wdrazanie strategii biznesowej i planéw rozwojowych w powierzonych obszarach

e Opracowywanie i wdrazanie specyfikacji technicznych dla docelowych klientow

e Pozyskiwanie oczekiwanych poziomdw akceptacji dla wskazanej grupy klientéw potwierdzonych
specyfikacji technicznych

e Zarzadzanie ztozonymi, dtugoterminowymi projektami w ramach zespotéw zadaniowych.

Wymagania
e Wyksztatcenie wyzsze techniczne lub réwnowazne doswiadczenie techniczne
e 5letnie doswiadczenie w sprzedazy B2B w przemysle
e Doswiadczenie w pracy w srodowisku miedzynarodowym
e Doswiadczenie w procesach lub systemach zarzadzania relacjami z klientami
e Dotychczasowe sukcesy poparte przyktadami
e Kompleksowe zarzgdzanie projektami z pethym wykorzystaniem zasobdow
(handlowe/techniczne/marketingowe) poparte przyktadami
e Jezyk angielski — biegta znajomos$¢ umozliwiajgca swobodng komunikacje
e  Wysokie umiejetnosci interpersonalne, komunikacyjne
e Umiejetnos¢ stymulowania potrzeb klienta
e Mapowanie i rozpoznawanie klientéw (struktura, osobowe, cele)
e  Aktywne prawo jazdy kat. B.

Oferujemy

e Zatrudnienie w oparciu umowy o prace w stabilnej miedzynarodowej organizacji

e State wynagrodzenie

e Dostep do nowoczesnych narzedzi od pracy oraz auto stuzbowe do uzytku prywatnego

e  Mozliwos¢ rozwoju w strukturach firmy — szkolenia wewnetrze/zewnetrzne

e Atrakcyjny pakiet Swiadczen obejmujgcy karte sportowg, prywatng opieke medyczna, ubezpieczenie
na zycie, dodatkowe ubezpieczenie dla dzieci, Swiadczenie urlopowe.

Prosimy o przesytanie swoich aplikacji na adres personal@smc.pl
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